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1 Giris ve Proje Ozeti
1.1 Genel Bakig

Bu Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi (“PKP+SGM”) “Erdoganlar Aliminyum
San. Ve Tic. A.S.” (“Proje Sahibi”) icin hazirlanmistir. Erdoganlar Aliminyum Sanayi ve Ticaret
A.S., Kirklareli ili, Kirklareli Organize Sanayi Bélgesi'nde aliminyum profil ve boru Uretimi
faaliyetlerini surdurmektedir. 2025 yili itibariyla tehlikesiz atiklarin geri kazanimi ile aliminyum
billet Uretimi gerceklestirecek ddkimhane faaliyete alinmistir. ilgili tesiste modernizasyon
calismalarina ve emisyon azaltilmasina yonelik yatirimlar yapilmaktadir. Proje sahibi, s6z konusu
yatirim (“Proje”) kapsaminda Turkiye Kalkinma ve Yatirrm Bankasi A.S.’ne (“TKYB”) kredi temini
amaciyla bagvuruda bulunmustur.

TKYB, finansman sagladi§i projelerin insaat ve isletme asamalarinda, ulusal ¢cevre mevzuatina
ek olarak kendi i¢c duzenlemeleri ile bazi uluslararasi standartlarin da uygulanmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu dogrultuda, belirli ¢evresel ve sosyal yukumliliklerin yerine getiriimesi
gerekmektedir.

TKYB, s6z konusu kredi basvurusu kapsaminda kapsamli bir Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plani
(“CSAP”) hazirlamistir. DOKAY-CED Cevre Miuihendisligi Ltd. S$ti. (‘“DOKAY”), CSAP
dogrultusunda ¢esiti plan ve raporlarin  hazirlanmasindan  sorumlu  olacaktir.
Yatirrma iligskin cevresel ve sosyal risklerin etkin bir sekilde yénetiimesini amacglayan bu
calismalar, TKYB’nin Kredilendirme Sirecinde Cevresel ve Sosyal Risk Yonetimi Proseduru ile
IFC Performans Standartlari ve Cevresel-Sosyal Standartlar’a uygun olarak yurdttlecektir.

CSAP kapsaminda, asagida listelenen raporlar DOKAY tarafindan hazirlanacaktir.
e Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (“CSYP”)
e Paydas Katilm Plani (“PKP”) ve Sikayet Giderme Mekanizmasi (“SGM”)
o is Saghg ve Guvenligi Yénetim Plani (ISGYP”) ve Acil Durum Eylem Plani ("ADEP")
e Atk Yonetim Plani (“AYP”)
e Atiksu Yonetim Plani (“ASYP”)
e Tehlikeli Madde Yonetim Plani (“TMYP”)
e Hava Kalitesi Yonetim Plani (“HKYP”)
e Sera Gazi Emisyon Raporu (“SGER”)
e Cevresel ve Sosyal izleme Raporu (“CSIR”)
1.2 Paydas Katilim Planinin Amaglari ve Kapsami

Bu Paydas Katim Plani (PKP), yatinmin ¢evresel ve sosyal yonleriyle ilgili olarak paydaslarla
anlaml, seffaf ve sirekli bir iletisim kurulmasini saglamak amaciyla; (i) ulusal mevzuat, (i) Tarkiye
Kalkinma ve Yatirrm Bankasi’'nin kredi standartlari, (iii) Uluslararasi Finans Kurumu (“IFC”)
Performans Standartlari (“PS”) ve (iv) Dinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlari esas
alinarak hazirlanmigtir.

ERDOGANLAR ALUMINYUM SAN. VE TIiC. A.S. 7
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Planin temel hedefi; projeden etkilenen ya da projeyle ilgisi bulunan tim paydaslarin dizenli
olarak bilgilendirilmesini, gorus ve onerilerinin alinmasini, ¢gevresel ve sosyal etkiler konusundaki
farkindaliklarinin artirlimasini ve varsa kaygilarini ifade etmeleri igin uygun bir zemin
olusturulmasini saglamaktir.

Anlamli bir istisare slreci, yalnizca bilgi aktarmakla sinirli kalmamakta ayni zamanda geri
bildirimlerin toplanarak proje tasarim ve uygulama sureglerine entegre edilmesini de icermektedir.
Bu baglamda istigare faaliyetleri agagidaki temel ilkeler dogrultusunda yapilandirilacaktir:

e Projenin stratejik ve oncelikli paydaslarinin belirlenmesi,

e Belirlenen paydaglarla etkin iletisim kurmaya yonelik yontemlerin tanimlanmasi,

e Erdoganlar Aliminyum A.S. ile yerel topluluklar ve kurum ici paydaslar arasinda karsilikh
etkilesim mekanizmalarinin geligtiriimesi,

e Yatirim ve igletme faaliyetleriile bu sureclerde ortaya ¢ikabilecek ¢cevresel ve sosyal riskler
hakkinda paydaslara diizenli bilgi akisinin saglanmasi,

o Paydaslarla paylasilan bilgi ve belgelerin dogru, agik ve anlasilir oimasinin temin edilmesi,

e Ozellikle hassas gruplar da kapsayacak sekilde, istisare sireclerine iliskin ydntem ve
programlarin belirlenmesi,

e llgili tim paydaslarin proje siireclerine aktif katiliminin tesvik edilmesi,

o Projeye iliskin gelen sikayetlerin, taleplerin kayda alinmasi ve ¢6zim sulreclerinin
yuruttlmesi,

o Belirlenen sureler icerisinde sikayetlerin, taleplerin degerlendiriimesi ve yanitlanmasina
yonelik etkili bir sikayet mekanizmasinin olusturulmasi,

e Paydas Katilim Plani’'nin uygulanmasina iligkin rol ve sorumluluklarin netlestiriimesi.

Bu plan, projenin tim yasam ddngisi boyunca -tasarim, planlama, insaat, isletme, kigultme ve
isletmeden ¢ikarma asamalari da dahil olmak Gzere- paydas katihminin nasil entegre edilecegine
iliskin temel yaklagimlari ortaya koymaktadir. Ayrica, katihm faaliyetlerinin kapsami,
zamanlamasi, kullanilacak araglar ve sorumlu taraflar da bu belge kapsaminda tanimlanmistir.

insaat siirecinin ilerleyen asamalarinda, bir sosyolog araciligiyla i¢ ve dis paydaslarla gériismeler
gerceklestirilecektir. Bu suregte, paydaslardan alinan geri bildirimler kayda alinacak ve Proje
Yoénetimi temsilcileriyle de gérismeler yapilacaktir.

1.3 Proje Bilgisi, Konumu ve Etki Alani

Proje alani, Kirklareli ili Merkez ilgesi Kizilcikdere Kyl sinirlari igerisinde, Kirklareli Organize
Sanayi Bdlgesi'nde, 8. Bulvar No:4 adresinde yer almakta olup toplam 190.320,30 m?
ylizblgimiine sahiptir. Bu alanin 16.687 m?si kapali tesis alani olarak kullaniimaktadir. Proje
sahasinin yakin gevresinde sanayi parselleri ve diger sanayi tesisleri bulunmaktadir. Proje alani
ve gevresindeki yerlesimlerin konumunu gdsteren uydu gorintisi Sekil-1'de sunulmustur.

ERDOGANLAR ALUMINYUM SAN. VE TIiC. A.S. 8
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Sekil 1: Proje Alani Konumu

Projenin uygulanacagi alan, Proje Sahibi mulkiyetindedir ve arsa tahsisine iliskin belge Ek-3'te
sunulmustur. Tesise ait cografi koordinatlar ise Tablo-1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Tesis Koordinatlari

Datum / Tiirii: ED-50 / UTM Datum / Tiirii: WGS- 84 / COGRAFI
Olgek Faktorii: 6 Derece Olgek Faktorii: ----------—-
Nokta No Dom / Zon: 27/35 Dom / Zon: --/--
1/25.000’lik Pafta: E18-c1 1/25.000’lik Pafta: E18-c1
Y (saga) X (yukarr) Enlem Boylam
1 527036.277 4615437.050 41,68855947 27,32437273
2 527692.578 4615735.989 41,69122948 27,33227273
3 527796.679 4615501.017 41,68910947 27,33351274
4 527210.953 4615241.195 41,68678947 27,32646273
5 526991.185 4615255.910 41,68692948 27,32382273
ALAN 190.320,30 m?

ERDOGANLAR ALUMINYUM SAN. VE TIiC. A.S.
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1.4 Projenin Potansiyel Etkileri ve Etki Azaltici Onlemlerin Ozeti

Proje alani, Kirklareli ili Merkez ilgesi sinirlarinda, Kirklareli Organize Sanayi Bolgesi (OSB)
Kizilcikdere Koy, Kizilcikdere OSB Mevkii 8. Bulvar No:4 adresinde yer almakta olup, toplam
190.320,30 m? yuzoélgimine sahip alan Uzerinde 16.687 m? kapali alana sahiptir. S6z konusu
alanin aktif bir sekilde faaliyet gosteren ve stirekli genisleyen Kirklareli OSB igerisinde bulunmasi
nedeniyle bdlgede dogal bitki ortlisinin varhgindan s6z etmek mimkin degildir. Alanin yogun
kullanima acik olmasi, belirgin dizeyde antropojenik etkilere maruz kaldigini gostermektedir.

Sekil 2: Kirklareli OSB ve Cevresi

Sonug olarak, tesis ve yakin ¢evresinde yogun antropojenik faaliyetler nedeniyle dogal habitat
Ozelliklerinin - buylk 6l¢cide kayboldugu gdzlemlenmektedir. Bu durum g6z &ndnde
bulunduruldugunda, proje sahasi ve etki alaninda mevcut olan bitki turlerinin faaliyetlerden
olumsuz etkilenerek zarar gormeleri veya bu turlerin neslinin tehlikeye girmesi gibi bir risk
bulunmamaktadir. Ancak, proje kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetler haricinde, bolgedeki
bitki értislnin zarar gérmesini engellemek amaciyla gerekli dnlemler alinacaktir. Bu dogrultuda,
proje sahasinda bozulmamis alanlarda yapilacak her tirli faaliyetten dnce, Ust bitkisel toprak
tabakasi siyrilarak uygun kosullarda muhafaza edilecek ve ileride gerceklestirilecek
rehabilitasyon veya peyzaj calismalarinda tekrar kullanilacaktir.

Tesisin bulundugu alanda dogal habitatin bozulmus olmasi sebebiyle bélgede tespit edilen veya
tespit edilmesi muhtemel fauna tirlerinin tamami, Ulke genelinde yayilhs gdsteren, kozmopolit
Ozellikte tlrlerdir. Proje sahasindaki fauna turleri arasinda endemik, nadir ya da nesli tehlike
altinda bulunan herhangi bir fauna turd bulunmamaktadir. Genis yayilis alanina sahip olan bu
turler 6zel habitat gereksinimleri géstermemekte olup surdurilen insaat faaliyetlerinin bu tdrlerin
populasyonlari tzerinde tehdit olusturmasi beklenmemektedir.

ERDOGANLAR ALUMINYUM SAN. VE TIiC. A.S. 10
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Tesis cevresinde bulunan fauna tirlerine yénelik herhangi bir ticari amag¢ tasinmadigindan; bu
turlerin avlanmasi, alikonulmasi, kasith sekilde éldurtlmesi veya yumurtalarina zarar verilmesi
gibi olumsuz etkiler s6z konusu degildir. Bu kapsamda, insaat sahasinda gorevli personele gerekli
bilgilendirme yapiimis olup, ilgili konularda egitim faaliyetleri de yuritilecektir. Ote yandan, tesis
ve yakin cevresinde herhangi bir sucul ekosistem bulunmadigi gibi, Kiyi Kanunu kapsaminda
yapl yasagi getirilen bir alan da yer almamaktadir.

ACIKLAMALAR

Erdoganlar Alaminyum
Kirklareli Fabrikasi

[ Tabiat Parki

Harita Adi: Korunan Alaniar Haitas!
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Sekil 3:Proje Alani Korunan Alanlar Haritasi

Proje alanina en yakin yerlesim birimi, kuzeybati yoninde yaklasik 600 metre mesafedeki
Kizilcikdere Koyi’dir. Ayrica, sahaya 500 metre mesafede Eski istanbul-Kirklareli yolu, 10 km
mesafede Istanbul-Kirklareli yolu ve 24 km mesafede Avrupa Otoyolu bulunmaktadir. Proje alani
ve gevresine iliskin korunan alan bilgileri Sekil-3'te sunulmus olup, alana en yakin korunan alan
olan Kavaklimese Korusu Tabiat Parki, kus ugusu yaklasik 13 km mesafededir.

Proje alani ve yakin ¢evresinde, peyzaj dederi ylksek alanlar, rekreasyon alanlari ya da 6zgin
jeolojik/jeomorfolojik olugsumlar bulunmamaktadir. Ayrica, Milli Park, Tabiat Parki, Tabiat Aniti veya
Tabiat Koruma Alani gibi yasal olarak koruma altina alinmig herhangi bir doga koruma statistine
sahip alan da mevcut degildir.

Benzer sekilde, Kara Avcili§i Kanunu kapsaminda belirlenen Yaban Hayati Koruma Sahalari,
Yaban Hayati Gelistirme Sahalari ve Yaban Hayvani Yerlestirme Alanlari da proje sahasi
cevresinde yer almamaktadir. Kultir ve Turizm Bakanligi tarafindan koruma altina alinmis kultirel

ERDOGANLAR ALUMINYUM SAN. VE TIiC. A.S. 11
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ya da dogal miras alanlari ile Turizm Gelisim Bolgeleri veya Avrupa Peyzaj Soézlesmesi
kapsamindaki alanlar da proje alani yakin ¢evresinde bulunmamaktadir.

Ayrica, bélgede dogal karakteri korunacak alanlar, biyogenetik rezerv alanlari, jeotermal kaynak
alanlari, gol, akarsu, yer alti suyu isletme sahasi gibi dodal kaynak alanlarina da
rastlanmamaktadir. Proje sahasi ve yakin cevresi, Zeytinciligin Islahi ve Yabanilerinin
Asilattinimasi Hakkinda Kanun veya 4342 sayili Mera Kanunu kapsaminda degerlendirilen
herhangi bir alani da icermemektedir.

Tesis sahasi sinirlari igerisinde aktif tarimsal faaliyet yurutiimemekte olup alan orman vasfinda
da degildir.

Tablo 2:Potansiyel Cevresel ve Sosyal Etkiler ile Azaltici Onlemler Tablosu

Potansiyel Etki

Onleyici / Azaltici Onlem

Dogal flora ve faunanin zarar
gormesi

Alanin dogal yapisi bozulmus oldugundan risk disuUktur.

Bitki 6rtlistiniin gereksiz tahrip
edilmesi

Midahale disi alanlar korunacak, miidahale gereken alanlarda Ust toprak
siyrilip yeniden kullanilacaktir.

Endemik veya hassas tirlerin
etkilenme riski

Alanda bu turler tespit edilmemistir.

Calisan faaliyetlerinin fauna
Uzerindeki etkisi

Calisanlara gevre koruma ve fauna zararlarini 6nleme konularinda egitim
verilecektir.

Yizey topraginin kaybi

Ust bitkisel toprak siyrilarak peyzaj ve rehabilitasyon ¢alismalarinda
kullanilmak Gzere korunacaktir.

Yerel halkla iletisim eksikligi

Paydas Katilim Plani kapsaminda bilgilendirme ve sikayet mekanizmalari
etkin sekilde uygulanacaktir.

Korunan alanlara olasi dolayl
etkiler

En yakin korunan alan 13 km mesafede olup etki alani disindadir; izleme ve
takip faaliyetleri strdlrilecektir.

ERDOGANLAR ALUMINYUM SAN. VE TIiC. A.S. 12
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2 PAYDAS KATILIM GEREKLILIKLERI
21 Genel Bakis

Bu Paydas Katilim Plani (PKP), Erdoganlar Aliminyum San. ve Tic. A.S. tarafindan Kirklareli
OSPB’de gergeklestiriimesi planlanan yatirnm kapsaminda, proje siresince i¢ ve dis paydaslarla
seffaf, katilimci ve sirekli bir iletisim kurulmasini temin etmeyi hedeflemektedir. Plan, ulusal
mevzuatin yani sira TKYB kredi gereklilikleri, IFC Performans Standartlari ve Diinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Standartlarn gergevesinde sekillendirilmigtir.

PKP kapsaminda; projenin tanimi, yatinmin etkileyebilecedi paydaglarin belirlenmesi ve
siniflandiriimasi, hassas gruplarin dikkate alinmasi, bilgi paylasimi yéntemleri, istisare stregleri,
sikayet mekanizmasinin igleyisi ve sorumluluklarin tanimlanmasi gibi temel unsurlar yer
almaktadir.

Bu belge, proje yasam déngusunin her asamasinda — planlama, insaat, isletme ve olasi kiigiilme
veya kapatma — paydas katiimina sistematik bir yaklasim saglamayl amaglamakta olup, proje
faaliyetlerinden etkilenen bireylerin goris ve beklentilerinin dikkate alindidi bir slirecin yapi tasini
olusturmaktadir. Bu kapsamda geligtirilen strateji, projenin sosyal kabulunu artirmayi ve yerel
topluluklarla yapici iligkiler kurulmasini desteklemektedir

2.2 ilgili Kilavuz ve Standartlar

Bu Paydas Katilim Plani, Turkiye Cumhuriyeti mevzuatina ek olarak, Turkiye Kalkinma ve Yatirim
Bankasi A.S. (TKYB) ile uluslararasi finansal kuruluslarin cevresel ve sosyal risk yonetimi
yaklasimlari dogrultusunda hazirlanmigtir. Plan, projenin krediye konu olmasi nedeniyle yalnizca
ulusal dizenlemelere degil ayni zamanda uluslararasi iyi uygulama standartlarina da uyumlu
olacak sekilde gelistirilmigtir.

(i) Uygulanabilir Uluslararasi Finansal Kurulug Standartlari

Bu kapsamda, Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans Standartlari, Dinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Standartlari (ESS) dikkate alinmaktadir. Erdoganlar Aliminyum Projesi
Ozelinde Ozellikle IFC Performans Standardi 1 (Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin
Degerlendiriimesi ve Yonetimi) ile Dinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standardi 10 (Paydas
Katilimi ve Bilgi Paylasimi) bu belgenin temelini olusturmaktadir. Bu standartlar, paydaslarla etkili
iletisim kurulmasini, seffaf bilgi paylasimini ve anlamli katiim streglerinin igletiimesini zorunlu
kilar.

(i) Ev Sahibi Ulke, Bolgesel ve Uluslararasi Diizenleyici Cerceve

Proje Tarkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde yuratildiginden, Cevresel Etki Degerlendirmesi
Yénetmeligi, 5403 sayili Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu,
Kiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Mevzuati, isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin
Yonetmelik ve diger ilgili ulusal mevzuatlar uyarinca gevresel ve sosyal yukumlultkler yerine
getirilecektir. Ayrica, Avrupa Peyzaj Sézlesmesi, iklim Degisikligi Cerceve Sdzlesmesi, Biyolojik
Cesitlilik Sozlesmesi gibi Tlrkiye'nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar da g6z éninde
bulundurulmustur.
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(iii) Kargilagtirmal Degerlendirme Yaklagimi

Projenin gevresel ve sosyal etkilerine ydnelik degerlendirme sureglerinde, ulusal dizenlemeler ile
uluslararasi standartlar arasinda karsilastirmali bir yaklasim benimsenmistir. Bu sayede, ulusal
mevzuatin yeterli olmadi§i durumlarda uluslararasi iyi uygulamalar devreye alinmakta, béylece
projenin cevresel ve sosyal surdirilebilirligi azami dlizeyde glvence altina alinmaktadir. Bu
yaklasim, TKYB’nin kredi degerlendirme stireclerinde aradigi uyumlulugun saglanmasi agisindan
da 6nem arz etmektedir.

2.21 Ulusal Gereklilikler

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi (Kanun No:2709; Kabul Tarihi: 07.11.1982), paydas katihm
bilesenleri ile ilgili esas alinmasi gereken dizenlemeleri icermektedir. Paydas katilim hususlari ile
ilgili Anayasa hikimleri asagida listelenmistir.

Disiince ve Kanaat Hiirriyeti (Madde 25):

Herkes, diistince ve kanaat hiirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amacgla olursa olsun kimse,
diusiince ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz,; dlisiince kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve
suglanamaz.

Diistinceyi Aciklama ve Yayma Hiirriyeti (Madde 26):

Herkes, diistince ve kanaatlerini séz, yazi, resim veya bagka yollarla tek bagina veya toplu olarak
aciklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu htirriyet Resmi makamlarin miidahalesi olmaksizin haber
veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar.

Sadlik, Cevre ve Konut (Madde 56):

Herkes, saglikli ve dengeli bir ¢cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, cevre
saghgini korumak ve gevre kirlenmesini 6nlemek Devletin ve vatandaslarin 6devidir. Devlet,
herkesin hayatini, beden ve ruh saglgi icinde strdlirmesini saglamak; insan ve madde gliciinde
tasarruf ve verimi artirarak, is birligini gergeklestirmek amaciyla saghk kuruluglarini tek elden
planlayip hizmet vermesini diizenler. Devlet, bu gérevini kamu ve 6zel kesimlerdeki saglik ve
sosyal kurumlarindan yararlanarak, onlari denetleyerek yerine getirir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu

24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan Bilgi Edinme Hakki Kanunu
(Kanun No0:4982), demokratik ve seffaf bir ydnetimin geredi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik
ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri
diizenlemektedir. ikinci Bélim Madde 4 uyarinca, herkes bilgi edinme hakkina sahiptir.

Dilekg¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun (Kanun No: 3071), 10.11.1984 tarih ve 18571 sayili
Resmi Gazete ile yururlige girmistir. S6z konusu kanun, Turk vatandaslarinin ve Turkiye'de
ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve gikayetleri hakkinda, Turkiye
Blyuk Millet Meclisi’ ne ve yetkili makamlara yazi ile basvurma haklarinin kullaniima bigimini
dizenlemeyi amaclamaktadir. Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanunu Madde-3 uyarinca,
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Turk vatandagslar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve gikayetleri hakkinda, Turkiye Blyuk
Millet Meclisi’ne ve yetkili makamlara yazi ile bagvurma hakkina sahiptirler.

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi

29 Temmuz 2022 tarihli ve 31907 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Cevresel Etki
Degerlendirmesi Ydnetmeligi," CED sirecinde kritik dneme sahip olan paydas katilim
toplantilarinin yasal ¢ergevesini olusturmaktadir. Bir projenin CED ihtiyaci, projenin blayukliglne,
kapasitesine, turtne ve gevresel etkilerine gore degiskenlik gdstermektedir. Bazi projeler, "CED
Kapsam Digi" karari alabilmek icin bagvurabilirken, digerleri teknik uygunluk, dogal kaynak
kullanimi ve atik miktari gibi faktorlere dayanarak “CED Gerekli Degildir” veya “CED Gereklidir”
kararlarina tabi tutulur. “CED Gereklidir” denilen projeler, olumlu bir degerlendirme igin bagvuru
yapmalidir. Bu slrecin bir pargasi olarak, Proje Sahibi, CED'in gerekliligini belirlemek tzere “Proje
Tanitim Raporu’'nu Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi'na sunar. Eger projede CED
zorunlulugu bulunuyorsa, cevresel etki degerlendirmesi ve paydas katilim faaliyetleri yGrtaltr.

CED surecine tabi projeler icin, paydas katilim toplantilari, belirlenmis bir format olmaksizin yasal
bir gereklilik olarak duzenlenir. CED Yonetmelidi'nin 9. maddesine gore, halki bilgilendirmek ve
geri bildirim almak icin, proje sahibi, Bakanlikla ig birligi yaparak toplantinin gergeklesecegi yerde
bir toplanti dizenler. Toplanti stirecinde ve diger asamalarda, yerel halkin ve toplulugun géris ve
Onerileri Komisyon tarafindan degerlendirilir. Komisyonun inceledidi CED Raporu,
sonuglandirildiktan sonra bakanlik ve/veya valilik tarafindan kamuoyunun incelemesi ve geri
bildirimi i¢in on glin sureyle aciklanir. Bakanlik, karar verme asamasinda gelen goris ve Onerileri
g6z éniunde bulundurur.

Raporda eksiklikler bulunursa, ek ¢alismalarin yapilmasi veya komisyonun yeniden toplanmasi
talep edilebilir. Degerlendirme sonucunda, projeye “CED Olumlu” ya da “CED Olumsuz” karari
verilir. Bu karar, Bakanlik ve ilgili Valilik tarafindan yazil olarak ve resmi internet sitesi Uzerinden
halka duyurulur.

Resmi Sikayet kanallari

Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ve Bilgi Edinme Kanunu uyarinca, paydaslar,
Cumhurbaskanligi iletisim Baskanligi biinyesinde faaliyet gdsteren Cumhurbagkanhdi iletisim
Merkezi (“CIMER”) Uzerinden basvuru yaparak Proje ile ilgili talep, éneri ve sikayetlerini
bildirebilirler. Paydaslar, CIMER internet adresi (https://www.cimer.gov.tr) (izerinden veya Alo 150
Dogrudan Cumhurbagkanhidi hattini arayarak basvurularini iletebilirler. Benzer sekilde, Proje
kapsamindaki faaliyetlere iligkin sikayet ve/veya oneriler, Kirklareli Belediyesi ile Cevre Sehircilik
ve Iklim Degisikligi il Midurligi'niin internet sitelerinde yer alan iletisim formlari doldurularak
gerceklestirilebilir.

2.2.2 Uluslararasi Gereklilikler

Diinya Bankasi Standartlari

Projenin insaat ve igsletme asamalarinda uygulanacak paydas katilim sureci, Dinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Standardi 10 (ESS10): Paydas Katihmi ve Bilgi Paylasimi dogrultusunda
sekillendirilmistir. Bu standart kapsaminda asagidaki hedeflere ulasiilmasi amaglanmaktadir:
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e Paydaslarla acik, yapici ve surdurulebilir iliskilerin kurulmasini saglamak Uzere sistematik
bir katihm stratejisinin gelistiriimesi,

e Paydaslarin proje ile ilgili ilgi ve destek dizeylerinin degerlendiriimesi, ¢cevresel ve sosyal
performansin guglendirilmesi icin goruslerinin dikkate alinmasi,

o Proje slrresince, 6zellikle etkilenebilecek topluluklarin karar alma sireclerine katihminin
saglanmasi ve tesvik edilmesi,

o Projeye iliskin cevresel ve sosyal risklerin, zamaninda, anlasilir ve erisilebilir bicimde tim
paydaslara iletiimesi.

IFC Standartlari

Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans Standardi 1 (PS1), cevresel ve sosyal etkilerin
etkin sekilde ydnetilebilmesi igin glgli, yapici ve duyarl paydas iligkilerinin kurulmasini gerekli
kilar. Bu gcergevede, projelerin her asamasinda- dzellikle insaat ve isletme slreclerinde- sistemli
ve sureklilik arz eden bir paydas katilim surecinin yuratalmesi beklenmektedir.

Paydas katilimi, sabit bir uygulama degil, proje boyunca devam eden dinamik bir sirectir. Bu
sureg; paydaslarin tanimlanmasi ve dnceliklendiriimesi, bilgilendirme, istisare, anlaml katilimin
saglanmasi, etkili bir Sikayet Giderme Mekanizmasi’'nin kurulmasi ve etkilenen topluluklara
dizenli bilgi akisinin saglanmasini igerir. Katilimin kapsami, sikligi ve yogunlugu, projenin iginde
bulundugu asama ve potansiyel sosyal ve gevresel risklerin blyukliglyle orantili olacak sekilde
planlanmaldir.

IFC PS1'e gore, uluslararasi iyi uygulama standartlarina uygun bir paydas katilim sureci su temel
adimlari icermelidir:

o Etkilenen veya etkilenmesi muhtemel paydaslarin belirlenmesi,

o Paydas Katilim Plani’'nin hazirlanmasi ve uygulanmasi,

o Proje slresince paydaslarla bilgi paylasimi yapilmasi,

o Endise, sikayet, talep ve Onerilere karsilik verecek etkin bir sikayet ve geri bildirim
mekanizmasinin hayata gegiriimesi.

223 Proje Sirketinin ilgili Politika ve Uygulamalari

Proje kapsaminda saglanacak finansman, Turkiye Kalkinma ve Yatirnm Bankasi A.S. (TKYB)
araciligiyla temin edilecek olup, TKYB'nin kredi degerlendirme sireci ¢ercevesinde bir dizi
cevresel ve sosyal gereklilik yerine getirilmelidir. TKYB, ulusal mevzuatin yani sira, bagli oldugu
uluslararasi finansal kuruluglarin standartlarini da (6zellikle IFC Performans Standartlari ve
Dunya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlari) kendi uygulamalarina entegre etmistir.

Bu dogrultuda, proje 6zelinde Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plani (CSAP) hazirlanmig ve bu plan
dogrultusunda bir Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi olusturulmustur. Kredi
verenin temel gereklilikleri arasinda; projenin tim yasam doéngistnde etkili ve kapsayici bir
paydas katilim slreci yurGtilmesi, gevresel ve sosyal risklerin tespiti ve yonetimi, hassas
gruplarin surece dahil edilmesi, dizenli bilgi paylasimi yapilmasi ve islevsel bir sikayet
mekanizmasi kurulmasi yer almaktadir.
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TKYB’nin bu gereklilikleri, projenin seffaf ve sorumlu bir sekilde yuratilmesini amaglamakta olup,
Erdoganlar Aliminyum’un gevresel ve sosyal performansinin izlenmesi igin danisman destekli bir
sistem kurulmasini tesvik etmektedir. Bu sistem, yalnizca kredi slrecine uyum saglamakla
kalmayacak ayni zamanda sirketin kurumsal kapasitesini ve sosyal surdirdlebilirlik yaklagimini
da gelistirecektir.
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3 PAYDAS BELIRLEME VE ANALIZi
3.1 Metodoloji

Paydas belirleme slreci, proje faaliyetlerinden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenmesi
muhtemel bireylerin, gruplarin ve yerel topluluklarin sistematik bir sekilde tanimlanmasina
dayanmaktadir. Bu slreg, projenin etkileyebilecedi sosyal yapinin ve paydas dinamiklerinin
onceden anlagsiimasini saglamak amaciyla yurutttilimektedir.

Bu Paydas Katilim Plani kapsaminda paydas belirleme sireci, projeden dodrudan ya da dolayl
olarak etkilenebilecek veya projeyle ilgilenebilecek kisi, grup ve kurumlarin tanimlanmasina
odaklanmigtir. Bu dogrultuda, ilk etapta proje sahasina en yakin yerlegsim olan Kizilcikdere
Koéyu’'nin muhtari ile telefon yoluyla gérisme gergeklestirilmistir. Goérisme, yerel toplulugun
mevcut durumu, ihtiyacglari, hassasiyetleri ve proje hakkinda algisini anlamaya yoénelik
yuritilmistir. izleme faaliyetleri kapsaminda muhtar ile yiiz yiize goériisme de yapilmis ve
telefonla alinan bilgilerin teyidi saglanmistir. Ayrica, Kirklareli OSB yénetiminden ilgili personel ile
gorusulerek, bélgedeki sanayi yapisi ve gevresel-sosyal konulara iligkin bilgi alinmistir.

Mevcut asamada, her bir paydas grubu icin tercih edilebilecek iletisim ydntemleri genel hatlariyla
degerlendirilmistir.
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3.2 Projeden Etkilenen Kisiler ve Diger ilgili Taraflar

Bu boélim kapsaminda projeden dodrudan veya dolayl olarak etkilenmesi muhtemel birey, grup
ve kuruluglar ile projeye dogrudan ilgi gbsterebilecek aktorler analiz edilmistir. Bu dogrultuda
asagidaki tabloda, proje kapsamindaki paydas gruplari, spesifik paydaslar ve proje ile olan
iligkileri detaylandiriimistir:

Tablo 3: Proje Kapsaminda Belirlenen Paydas Gruplari

Payda .
Gr:plafl Paydaslar Proje ile lligkileri
e Projenin isletme asamasinda gerceklestirilecek
Ekosistem Proje Alani ve yakin gevresindeki flora faaliyetler sirasinda Proje Alani ve yakin
ve fauna tirleri cevresindeki biyogesitlilik unsurlarinin korunmasi
ve izlenmesi.
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligi e Politika olusturma
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi e Proje kapsaminda alinmasi gereken izin ve
hsatl
Tarim ve Orman Bakanhgi runsatiar
Dota Koruma ve Milli Parklar Genel e Calisanlarin ve yerel topluluklarin saglik ve
MU%UI’MQU glvenliginin korunmasi
in k
Devlet Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler * Gevrenin korunmasi
K Bakanli§i o Kdltirel mirasin korunmasi
urum ve
Kuruluslar, Ulastirma ve Altyap! Bakanligi ¢ Biyolojik ¢esitliligin korunmasi
Saglik Bakanligi e Arazi kullanimina iligkin alinmasi gereken izinler
Killtiir ve Turizm Bakanligi o Ulasimla ilgili konularda gerekli izinlerin alinmasi
Hazine ve Maliye Bakanligi e Altyapr hizmetleri ve enerji nakil hatlarinin
isletme ve bakimi
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ®
. . . . N e Bulasici hastaliklarin yayilmasinin énlenmesi ve
Tiark Mihend M Odalar Birl
uricvd e.n 1S ve .|mar alan Birgt halk sagliginin korunmasi
Devlet Su Igleri (DSI)
Kirklareli Organize Sanayi Bélgesi e Proje kapsaminda gerekli izinlerin alinmasi
Klrklarel! Belediyesi - . ¢ Projenin gevresel etkilerini (atik ve atik su gibi) ve
gggﬁ:ﬁ:g.@midﬁzgﬁhk ve Iklim cevre denetimlerini ydonetmek
Kirklareli Cevre ve Kontrol Daire e Arazi kullanimina iligkin alinmasi gereken izinler
Baskanligi e Bulasici hastaliklarin yayilmasinin dnlenmesi
Yerel Kirklareli Orman Bolge Mudurluga o isci saghgi ve halk sagligi ve giivenliginin
L Kirklareli Il Tarim ve Orman Mudarlagu korunmasi
Yonetim CE e . I,
Kirklareli Il Kdltar ve Turizm Mudarlagu . . .
Kuruluglari Kirklareli il Saglik Midarlig o Yerel halkin saglik ve glivenliginin korunmasi
Kirklareli il Jandarma Komutanligi e Tesadifi buluntu durumunda kiltdr varliklarinin
Kirklareli Valiligi korunmasi i¢in yapilacak islemler hakkinda
istisare
Kizilcikdere Kéyu Muhtarligi $
RN e e e e Acil bir durumda iletisim
AFAD Kirklareli Il MGdarlGgu
. e e e e Emniyet
Kirklareli Belediyesi Itfaiye Madurligu
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Paydas T
Paydaslar Proje ile lligkileri
Gruplari ydas ] s
e Herhangi bir acil durumda is birligi.
e Komsu tesislerin kimulatif etkileriyle ilgili
Komsu e Kirklareli Organize Sanayi Bdlgesi'nde sikayetleri ydnetmek.
Tesisler yer alan firmalar
Universite e Kirklareli Universitesi o Gerektiginde teknik destek almak
e Cevre Muhendisleri Odasi
Meslek ¢ Kimya Mihendisleri Odasi e Cevresel ve sosyal etkiler, ekonomik kalkinma ve
Odalari e Makina Miihendisleri Odasi istihdam konularinda mizakereler ve destek
e (Gida Muhendisleri Odasi
Kredi e Uluslararasi Finans Kuruluslar ve Ozel
Bankalar (TKYB ve TKYB ile iligkili | e Proje Finansmani
Kuruluglari
uluslararasi kaynaklar)
e Yerel ve ulusal gazeteler o
Medya ¢ Projeile ilgili bilgi paylasimi ve reklam ¢alismalari
e Sosyal Medya
3 e Proje Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi
Er.(.jog.;anlar e Proje galiganlari uygulamalari
Aliminyum ) -
AS e Yiikleniciler e lIstihdam
e s glicii ve ydnetimi
3.3 Hassas/Dezavantajli Kisiler ve Gruplar

Proje sahasina en yakin yerlesim birimi olan Kizilcikdere Kéyi’nin muhtariyla yapilan telefon
gorusmesine gore, mahallede yaklasik 165 hane ve 1030 kisilik bir ntifus yasamaktadir. Muhtar,
nufusun yas ortalamasinin yaklasik 45 oldugunu belirtmigtir. Mahalledeki bireylerin egitim
dizeyinin genellikle lise mezunu oldugu ifade edilmistir.

Muhtar tarafindan, mahallede okuma-yazma bilmeyen birey olmadigi ve Turkge disinda baska bir
dilin kullaniimadigi, dolayisiyla farkli etnik kékenden gruplarin mahallede yasamadigi belirtilmigtir.
Bu nedenle, bilgilendirme materyallerinin yalnizca Turkge olarak hazirlanmasi yeterli
gOrilmektedir.

Ayrica muhtar, mahallede yagli bireylerin yasadigini bu kigilerin akraba ve komsular tarafindan
desteklendigini ifade etmistir. Bu kapsamda, yash bireyler proje agisindan hassas grup olarak
degerlendirilmistir.
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Bu gruplarin proje sirecine etkin katimini saglamak igin asagidaki uygulamalarin hayata
gegciriimesi dnerilmektedir:

o Bilgilendirme igeriklerinin sade, anlasilir ve agik bir dilde hazirlanmasi,
e Gerekli durumlarda yuz ylze agiklamalarda bulunulmasi,
¢ Mahalle muhtari aracihidiyla dizenli bilgi paylasiminin saglanmasi ve 6zel ihtiyaglarin

takibinin yapilmasi.
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4 DAHA ONCE GERGEKLESTIRILEN iSTISARELER VE SONUGLARI

Bu Paydas Katilim Planr’'nin hazirlanmasindan énce proje kapsaminda yurUtilen ilk istisare
faaliyeti, 07.04.2025 tarihinde Erdoganlar Aliminyum A.S. ile gergeklestirilen tanisma
toplantisidir. Toplantiya firma yetkilileri Yagmur Ozer, Emre Kalender ve Mert Odenci katilim
saglamistir.

Toplantida, proje kapsaminda gelistirilecek olan sikayet mekanizmasi ve paydas katilim streci
hakkinda s6zIU bilgilendirme yapilmistir. Bu kapsamda, paydaslarla etkin iletisim ydntemleri,
sikayet ve taleplerin nasil toplanacagi ve yonetilecegi, surecte seffaflik ve geri bildirimin 6nemi
gibi konular degerlendirilmigtir.

Bu toplanti, projenin sosyal boyutuna iligkin danigsmanlik sdrecinin baglangicini teskil eden ilk
istisare olarak kayda ge¢cmistir.

istisare siireci kapsaminda ikinci gériisme, 06.05.2025 tarihinde proje sahasina en yakin yerlesim
yeri olan Kizilcikdere Koyl muhtari ile yapilan telefon gérismesidir. Bu gérisme, projenin sosyal
cevresel etkilerinin 6n degerlendirmesi ve yerel paydaslarin ilk algilarinin anlasilmasi amaciyla
yapilmistir.

Gorusmede, muhtar yeni krediye iliskin henlz resmi bir bilgilendirme yapilmadidini belirtmis,
ancak firma ile dnceden tanisikliklarinin bulundugunu ve zaman zaman firmanin muduaruyle
dogrudan iletisim kurduklarini ifade etmistir. Mahallede yaklasik 165 hane ve 1030 kisilik bir
ndfusun bulundugu, yas ortalamasinin 45 oldugu ve genel egitim dizeyinin lise mezuniyeti oldugu
bilgisi paylasiimistir.

Altyapi, saglik ve egitim hizmetlerine erisimde ciddi bir sorun yasanmadigi; tagsimali egitim sistemi
uygulandigi ve mahallede bir saglik ocaginin mevcut oldugu belirtilmistir. Muhtar, Erdoganlar
Aliminyum’un faaliyetlerine iliskin mahalle sakinleri tarafindan herhangi bir olumsuz goéris
bildirilmedigini, firma ile iyi iligkilerin sGrduraldugunu vurgulamistir. Mahallede zaman zaman yagli
bireylerin destege ihtiya¢ duyabilecegi ifade edilmis; ancak bu bireylerin akraba ve yakin ¢evreleri
tarafindan desteklendigi belirtiimistir. Ayrica, mahalle i¢i yollarin bozuk oldugu ve bu konuda bir
iyilegtirme beklentisinin bulundugu dile getirilmigtir.

izleme calismalari kapsaminda gergeklestirilen yiz yize goérismelerde de Kizilcikdere Koy
muhtari ile tekrar bir araya gelinmis ve daha dnce telefonla alinan bilgiler tekrarlanmistir.

izleme faaliyeti sirasinda Kirklareli OSB yonetimi ile de istisare gerceklestirilmistir. Gérisme, Atilla
Gencger (OSB Cevre Mihendisi) ile yapilmis olup, OSB’de yaklasik 20—-30 farkh sektérde firmanin
faaliyet gosterdigi, bunlar arasinda 6zellikle gida, tekstil, aliminyum ve ila¢ sektdrlerinin 6ne
ciktigr belirtilmigtir. Bolgede Avrupa olceginde buyuk alkol ve icecek uretim tesisleri ile gikolata
uretim tesislerinin de bulundugu ifade edilmistir.

OSB cevresinde yerlegim yerleri olmasina ragmen bugune kadar gurdltd, toz ya da trafik gibi
cevresel etkiler nedeniyle kayda deger bir sikdyet alinmadigi aktariimistir. Erdoganlar firmasi
hakkinda ise OSB y6netimine herhangi bir cevresel veya sosyal sikayetin ulasmadigi belirtiimistir.
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OSB yonetimi ile Erdoganlar firmasi arasinda duzenli iletisim ve is birliginin strdagu, farkl
dizeylerde irtibat kisileri araciligiyla sirekli bilgi paylasiminin yapildigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, yapilan istisarelerde hem Kizilcikdere Kéyld muhtari hem de OSB yoénetimi
tarafindan Erdoganlar Aliminyum’a iliskin ve proje faaliyetlerine yénelik olumsuz bir gériis veya
sikayetin bulunmadig§i gérilmustar.
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5 PAYDAS KATILIM PROGRAMI VE BiLGILENDIRME SURECI

Erdoganlar Aliminyum San. ve Tic. A.S. tarafindan Kirklareli OSB’de yurutilmesi planlanan
yatirirm kapsaminda, ¢evresel ve sosyal strdurlebilirligin saglanmasi amaciyla paydas katilimina
iliskin kapsamli bir program olusturulmustur. Bu programin temel amaci; projeden etkilenebilecek
veya projeyle ilgilenebilecek tim paydaslara zamaninda, anlasilir ve erigilebilir bilgi sunmak, bu
bilgilerin 1s1ginda anlamli istisareler yuritmek ve karar sureclerine katilimi mimkuin kilmaktir.

Program, proje yasam dongusunin (planlama, ingaat, isletme) tim asamalarini kapsayacak
sekilde yapilandiriimistir. Paydaslara iletilecek bilgiler; proje amaci, kapsami, siresi, potansiyel
cevresel ve sosyal etkiler, etki azaltici dnlemler, sikayet mekanizmasi ve katilim surecleri gibi
temel icerikleri icermelidir. Bu bilgiler, brosur, afig, e-posta, muhtarlik duyurulari, yerel yonetim
kanallari ve web sitesi gibi cesitli formatlarda, oncelikle Tlrkge olarak sunulmalidir. Gerek
duyulmasi halinde, kolaylastiriimis dil veya goérsel destekli icerikler de hazirlanmahdir.

Proje kapsaminda gercgeklestirilecek istisare faaliyetleri; Organize Sanayi Bolgesi yonetimi, yerel
kamu kurumlari, Kizilcikdere Kéyl muhtarlidi ve yerel topluluklar gibi éncelikli paydaslara yonelik
olarak planlanmigtir. Katihm yontemleri; bire bir gérismeler, odak grup toplantilari ve telefon
Uzerinden yurutllecek 6n danigmalar gibi araglarla ¢esitlendirilecektir.

Programda, hassas veya dezavantajli gruplarin (kadinlar, yaslilar, disik gelirli haneler, egitim
diuzeyi duslk bireyler vb.) goruslerinin alinmasina 6zel 6nem verilmelidir. Bu gruplarla iletigsim
kurulurken, gerekirse sadelestiriimis materyaller ve kolaylastiricilar (muhtar, sosyal destek
personeli vb.) araciligiyla erisim saglanmalidir. Ozellikle, bélgedeki okuryazarlik diizeyi ve bilgiye
erisim bicimleri dikkate alinarak, yerel dizeyde dogrudan bilgilendirme yéntemleri tercih
edilmelidir.

Topluluklarla yurGtulecek katihm sureclerinde, yalnizca bilgilendirme degil, ayni zamanda
karsilikli 6grenme ve guven temelli iliski kurma anlayisi benimsenmelidir. Yerel topluluklarin
Onerileri alinmali, bu Oneriler proje tasarimina mumkun oldugunca yansitiimalidir. Ayrica,
organize sanayi boélgesindeki diger isletmelerle ve Kirklareli OSB ydnetimiyle is birligine agik bir
iletisim kurulmalidir. Bu faaliyetlerin timu0 proje yonetim sistemine entegre edilecek ve periyodik
olarak gézden gecirilecektir.

Paydaslara seffaf bilgi akisinin saglanmasi amaciyla, bu Paydas Katiim Plani ve Sikayet
Giderme Mekanizmasi raporu ve ilgili gtincel belgeler, Erdoganlar Aliminyum San. ve Tic. A.S.'nin
kurumsal internet sitesinde yayimlanacaktir (https://erdoganlar.com/).
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6 PROJEYE AIT SIKAYET MEKANIZMASI
6.1 Genel Bakis

Erdoganlar Aliminyum A.S. paydas katilimi ve sikayet giderme mekanizmasi kapsaminda (i) tim
surecin organizasyonu, (ii) paydaslarla iletisimin saglanmasi, (iii) paydaslardan talep vel/veya
sikayetlerin alinmasi ve (iv) bu talep ve sikayetlerin yanitlanmasi dahil olmak Uzere tim
sorumlulugu alacaktir. Paydas katilim plani ve sikayet giderme mekanizmasinin etkin bir sekilde
uygulanmasi igin belirlenen genel goérev ve sorumluluklar “6.5 Sikayet Mekanizmasi Kanallari ve
Toplum Iritbat Gérevlisi (TIG) iletisim Bilgileri” bagliinda detaylandiriimistir.

Erdoganlar Aliminyum San. ve Tic. A.$., yatinm surecinde yerel topluluklarla ve diger paydaslarla
yapici ve glvene dayal iligkiler kurmayi hedeflemektedir. Bu ¢ergevede, proje faaliyetlerinden
dogrudan veya dolayl olarak etkilenebilecek kisi ve gruplarin goris, éneri ve sikayetlerini
iletebilecekleri seffaf, erigilebilir ve vyanit verilebilir bir Sikayet Mekanizmasi (SGM)
olusturulmustur.

Bu mekanizma, herhangi bir paydasin -6zellikle de proje sahasina yakin yerlesimlerde yasayan
bireylerin- proje slrecinde yasadigi sorunlari, 6nerileri ya da olasi rahatsizliklari dogrudan sirket
yetkililerine iletebilmesini saglamayi amaclar.

Paydaslar sikayetlerini asagidaki yollarla iletebilir:

e Yiiz yiize: Proje alaninda veya muhtarlikta birakilacak sikayet formlari yoluyla,

e Telefonla: Sikayet Yonetim Temsilcisinin iletisim numarasi araciligiyla,

e E-posta: Sirketin belirleyecegi e-posta adresine yazih bildirim yoluyla,

e Yerel muhtarlik aracihigiyla: Ozellikle yash veya dijital erisimi olmayan bireyler icin
kolaylastirici bir kanal olarak kullanilacaktir.

Tam sikayetler, 6neriler firmada gorevlendiriimis Sikayet Yonetim Temsilcisi tarafindan kayit altina
alinacak, ilgili departmanlara iletilecektir. Proje faaliyetlerine iliskin iletilen tim sikayet ve 6nerilerin
etkin ve sistematik bir sekilde ele alinmasi amaciyla belirli sire sinirlari tanimlanmistir. Bu
dogrultuda, alinan her basvurunun icerigine bagli olarak farkl iglem sureleri uygulanacaktir.
Ornegin; sikayet veya oneri, ic ve dig paydaslarin saglik ve glvenligini dogrudan etkileyen kritik
bir husus iceriyorsa ve “yiksek dnem dizeyinde” olarak siniflandiriimigsa, bilgilendirme surecini
takiben en geg yedi (7) is gunu icerisinde gerekli onlemler alinmalidir.

Bunun digindaki durumlarda ise, gelen basvurularin igerigine gére en gec¢ on bes (15) ile yirmi
bes (25) is gunu icerisinde ¢bzime kavusturulmasi, ¢ézim saglanamadigi durumlarda ise ilgili
gerekgelerle birlikte basvuru sahibine ayni sire zarfinda geri bildirimde bulunulmasi
gerekmektedir.

Sikayet/6neri sahibine, ilettigi konunun alindigi, dederlendirildigi ve nasil sonuclandirildigina
iliskin bilgilendirme, sikayet formunda belirttigi yontemle (telefon, e-posta veya posta yoluyla)
surecin her asamasinda seffaf ve dlzenli bir sekilde iletiimelidir.

Sikayetlerin alinmasi, siniflandiriimasi, izlenmesi ve ¢6zim sireglerinin takibi amaciyla bir sikayet
veri tabani olusturulmali ve bu veri tabani, proje yonetim sistemi icinde duzenli olarak
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guncellenmelidir. Hassas grup mensubu bireylerden gelen basgvurular, 6zel gizlilik gcergevesinde
ele alinmalidir.

Sikayet mekanizmasi, yalnizca sorun ¢ézmeye yonelik bir ara¢ degil, ayni zamanda sirketin
sosyal risk yonetiminde proaktif bir izleme ve 6grenme mekanizmasi olarak da kullaniimalidir.
Geri bildirimler, proje uygulamalarinda iyilestirme yapilmasina imkan saglayacak ve toplulukla
kurulan iligskinin guclendiriimesine katki sunacaktir.

6.2 Sikayet Mekanizmasinin ilkeleri

Projenin etkilerinden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen bireylerin ve gruplarin, higbir
manipulasyon, baski veya yaptirimla karsilasmaksizin, endiselerini ve sikayetlerini ézglrce
iletebilecekleri adil, glvenilir ve erisilebilir bir Sikayet Giderme Mekanizmasi (SGM)
olusturulmustur.

Sikayet Giderme Mekanizmasi (SGM), kiltiirel hassasiyetleri gozeten, seffaf ve kapsayici bir
iletisim sureciyle, proje kapsaminda ortaya ¢ikabilecek olasi endise ve sikayetleri hizli ve etkin bir
sekilde ele almayi hedeflemektedir. Sikayet veya talepte bulunan bireyler, bu strecte hi¢bir maddi
yukumlulik veya cezai yaptirimla karsi karsiya kalmaksizin basvuru yapma hakkina sahiptir.

SGM’nin uygulanmasi, paydaslarin yasal ve idari mercilere bagvuru hakkini ortadan
kaldirmamakta; aksine bu haklara alternatif bir iletisim kanali olarak destekleyici bir islev
ustlenmektedir. Mekanizmanin varhgi ve igleyisi, tum ilgili taraflara -6zellikle yerel topluluklara-
paydas katilim slreci boyunca acgik ve anlasilir bir sekilde duyurulacaktir.

Etkili ve islevsel bir SGM igin izlenmesi gereken temel ilkeler asagdida 6zetlenmistir:

e SGM, projenin mevcut ve potansiyel cevresel ve sosyal etkileri gdéz &ninde
bulundurularak yapilandiriimalidir.

e Sireg, acik, erisilebilir ve kolay anlasilir bicimde tasarlanmali; basvuru yapan bireylerin
kimlik bilgileri gizlilik ilkesi ¢cercevesinde korunmalidir.

e g ve dig paydaslara, sikayetlerini hangi kanallar araciligiyla, kime ve nasil iletebilecekleri
net bir sekilde bildirilecektir.

e Her sikayet icin makul bir degerlendirme suresi belirlenecek (6rnegdin 7 is giinl iginde) ve
bu sure zarfinda bagvuru sahiplerine geri donus saglanacaktir.

e Geri bildirim slrecleri kapsaminda, yerel halk, ¢alisanlar ve diger paydaslar alinan
aksiyonlar ve elde edilen sonuglar hakkinda bilgilendirilecektir.

e TUm basvurular kayit altina alinacak ve SGM kapsaminda ydrutilen sireclere iliskin
bilgiler, izleme ve degerlendirme dénemlerinde Turkiye Kalkinma ve Yatirrm Bankasi
(TKYB) ile paylasilacaktir.

Bu mekanizma, sadece olumsuzluklarin ¢ézimine odaklanmakla kalmaz; ayni zamanda proje
sahibi ile paydaslar arasinda karsilikl giiveni tesis eden yapici bir iletisim araci olarak islev gorur.
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6.3 Dis Sikayet Mekanizmasi

Proje sahasinin cevresinde yer alan yerel topluluklar, sivil toplum kuruluslari, resmi kurum
temsilcileri ve diger dis paydaslar da 6neri, endise ve sikayetlerini uygun ve erisilebilir kanallar
araciligiyla iletebileceklerdir. Bu ¢ergevede uygulanacak yontemler sunlardir:

e Paydas katihm toplantilarinda ve saha ziyaretlerinde, SGM’nin amaci, kapsami ve
sikayetlerin nasil iletilecedi konusunda ayrintili bilgi saglanacaktir.

e Dis paydaslar, sikdyet ve oOnerilerini info@erdoganlar.com ve etik@erdoganlar.com
adresine iletebileceklerdir.

e Goruismeler sirasinda, sikayet/oneri formlarina erisim yollari, iletisim noktalari ve
basvurularin nasil isleme alinacagi hakkinda bilgi verilecektir.

e Gelentum sikayet ve talepler, Sikayet Yonetim Temsilcisi tarafindan alinacak ve konusuna
gore Proje Yonetimi, is Saghig ve Givenligi (ISG) Uzmani veya Cevre Mithendisi gibi ilgili
personele yonlendirilecektir.

e Sozlu olarak iletilen sikayet ve talepler de yazili sekilde kayit altina alinmalidir.

e Alinan bildirimler, belirlenmis kayit sistemine girilerek, ¢ézim slreci boyunca izlenebilir
sekilde takip edilecektir.

¢ Bildirimin 6ncelik derecesine goére uygun bir yanit stiresi belirlenecek ve buna gore hareket
edilecektir.

o Yiksek dneme sahip sikayetlerde (6rnegin, saglk ve guvenlige iliskin bildirimler) basvuru
sahibine en ge¢ 7 is gunu icerisinde geri dénls yapilacaktir. Diger bildirimler igin bu sire
15 ile 25 is guna olarak belirlenmigtir.

e TUm sikayet ve talepler, dizenli, seffaf ve sistematik bir bicimde kaydedilmelidir. Kayit
sisteminde, sikayet veya talebin alindigi tarih, bagvuruyu yapan kisi (anonim degilse),
bildirim tard, kisa agiklamasi, sorumlu birim/kisi, alinan aksiyonlar ve sonug tarihi gibi
bilgileri iceren bir veri yapisi bulunmalidir. Ornek bir Proje Sikayet Kayit Formu ekte
sunulmustur.

e Tum basvurular belirli bir takip sureci icerisinde sonuclandirilacak, basvuru sahibine
¢6zUm sureci hakkinda dizenli geri bildirim saglanacaktir.

e Basvurular ¢ézime kavusturulduktan sonra slre¢ kapatilacak, alinan aksiyonlar ve
sonuglari izlenerek raporlanacaktir.

6.4 ic Sikayet Mekanizmasi

ic paydaslar, yani Proje blinyesinde yer alan ¢alisanlar, yiikleniciler ve saha personeli; dneri, talep
ve sikayetlerini agik ve guvenli kanallar araciligiyla iletebileceklerdir. Bu kapsamda, Sikayet
Giderme Mekanizmasi (SGM) i¢ paydaslarin erigimini kolaylastiracak sekilde yapilandiriimistir:

Tesisin belirli noktalarina Sikayet/Oneri kutulari yerlestirilecektir. Bu kutularin konumu, calisanlara
onceden bildirilecek ve kutularin oldugu alanlarda kamera bulunmayacak, bu alanlarda goérinti
alinmayacaktir.

e Sikayet/Oneri formlari kutularin yaninda sunulacaktir
e ic paydaslar ayrica info@erdoganlar.com ve etik@erdoganlar.com adreslerini kullanarak
e-posta yoluyla da iletisim kurabileceklerdir.
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Sikayetler/Talepler Sikayet Yonetim Temsilcisi tarafindan alinacak, tlrine gore Proje
Yénetimi, ISG Uzmani veya Cevre Mihendisi gibi ilgili personele yénlendirilecektir.
Gelen sikayetler/talepler belirlenen kayit sistemine islenecek ve sire¢ boyunca
izlenecektir.

So6zlh olarak iletilen sikayet ve talepler de yazili sekilde kayit altina alinmalidir.
Sikayetin/talebin 6ncelik durumuna goére iletilen bildirimler igin bir yanit siresi
belirlenecektir.

Yuksek 6neme sahip durumlarda (6rnegin saglik ve guivenligi etkileyen sikayetler) en ge¢
7 is gunu icinde, diger durumlarda en ¢ok 15-25 is glnu icinde basvuru sahibine geri
bildirim yapilacaktir.

Gerekli aksiyonlar alindiktan sonra sikayet/talep streci kapatilacaktir.

Sikayetler ve talepler, diizenli ve sistematik bir sekilde kayit altina alinmalidir. Her bir kayit
icin; bildirimin alindid1 tarih, bagvuruyu yapan kisi (anonim degilse), sikayet/talep
kategorisi, kisa agiklama, sureci takip edecek ilgili birim veya kisi, alinan aksiyonlar ve
¢6zUm tarihi gibi bilgileri iceren yapilandiriimis bir veri tabani olusturulmalidir. Ekte, érnek
bir Proje Sikayet Kayit Formuna yer verilmigtir.

Surecle ilgili kayitlar izleme ¢alismasi sirasinda TKYB’ye dizenli raporlanacaktir.
Calisanlara SGM’ye erisim yollari, prosedirler ve haklari hakkinda duyuru panolari, e-
posta bildirimleri, brosurler ve oryantasyon egitimleri araciligiyla bilgi verilecektir.

iSG egitimlerinde, SGM'nin isleyisi ve paydas katilim siireci periyodik olarak anlatilacaktir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi Akis Semasi Sekil-4'te gosterilmistir.

Sekil 4: SGM Akis Semasi
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6.5

Toplumsal Cinsiyet Duyarh Sikayet Mekanizmasi

Proje kapsaminda kadin ¢alisanlarin toplumsal cinsiyete dayali siddet, cinsel taciz, ayrimcilik ve
benzeri hassas konularda glvenli sekilde basvuruda bulunabilmelerini saglamak amaciyla 6zel
bir sikayet mekanizmasi olusturulacaktir. Mekanizma, IFC Performans Standardi 2 (isgiici ve
Calisma Kosullari) ile uyumlu sekilde gelistirilecek olup asagidaki temel unsurlari igcerecektir:

Gizli ve Anonim Basvuru Kanallari: Kadin galisanlarin sikayetlerini anonim olarak
iletebilecekleri, yalnizca yetkilendirilmis personelin erigsimine agik olacak glvenli iletigsim
kanallari (6rn. ayri bir e-posta adresi, telefon hatti veya mobil form) olusturulacaktir. Bu
kanallar kadin ¢alisanlara 6zel olarak duyurulacaktir.

Sikayet Yonetim Temsilcisi (SYT): Kadin ¢aligsanlarin daha rahat iletisim kurabilmesini
teminen tercihen kadin bir Sikayet Yonetim Temsilcisi atanacaktir. SYT, hassas
sikayetlerin alinmasi, yonlendiriimesi, takibi ve gerektiginde danismanlik destegdi
saglanmasindan sorumlu olacaktir.

Gizli Goriigme Alani: Yz ylze sikayetlerin glivenli ve mahrem bir ortamda iletilebilmesi
icin erisimi sinirlandinimig, uygun gizlilik kosullarina sahip bir gérisme alani tahsis
edilecektir. Alan yalnizca yetkilendiriimis personel esliginde kullanilabilecek sekilde
yapilandirilacak, kamera kaydi gibi mahremiyeti ihlal edici unsurlar icermeyecek ve
¢alisanlarin erisimine agik bir lokasyonda yer alacaktir. Gérigsmelerin gizliligi icin randevu
sistemi ve bilgilendirme prosedurleri gelistirilecektir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindalik Egitimi: TUim calisanlara yodnelik olarak
toplumsal cinsiyete dayall siddet, is yerinde taciz ve ayrimcilikla micadele konularinda
bilgilendirici egitimler dizenlenecektir. Egitimlerde, hassas sikayet mekanizmasinin
isleyisi ve bagvuru yollari da anlatilacaktir.

ilgili Kurumlarla is Birligi: Gerekli durumlarda hassas sikayetlerin ydnlendirilebilecegi
yerel kadin 6rgutleri, barolarin kadin haklari birimleri ve kamu destek hatlari ile is birligi
yapilmasi degerlendirilecektir.

Tum basvurular yalnizca yetkilendiriimis Sikayet Yonetim Temsilcisi tarafindan gizlilik esasina
uygun sekilde ele alinacaktir. Talep edilmesi halinde, bagvurunun cinsiyet hassasiyetine sahip bir
kadin personel tarafindan degerlendiriimesi saglanacaktir.

Bu gercevede:

Basvuru sahibinin kimligi mutlak gizlilikle korunur.
Sikayet sureci boyunca basvuru sahibine yénelik ayrimcilik veya misilleme yapilamaz.

Gerekli durumlarda firma, bagvuru sahibini sosyal hizmetler, psikolojik destek gibi dig
kaynaklara yonlendirebilir.
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Etik Hat Prosediirii ile Entegrasyon

Proje kapsaminda gelistirilen Sikayet Giderme Mekanizmasi'nin tanitimi sirasinda, Etik Hat
Yoénergesi/Prosediri hakkinda da bilgilendirme yapilmasi énem arz etmektedir. Bu dogrultuda:

e Sikayet mekanizmasina iliskin brosur, afis ve bilgilendirme materyallerine Etik
Proseduri'ne dair 6zet bilgi ve basvuru kanallarinin da eklenmesi dnerilmektedir.

e Tanitim toplantilarinda Etik Hat Prosediri’niin amaci, kapsami ve kullanim yéntemine
iliskin 6rnekli anlatimlar yer almaldir.

e Kadin c¢alisanlara yo6nelik hassas basvurularin Etik Prosedir kapsaminda da
degerlendirilebilecedi agikga belirtiimelidir.

Bu yapi, kadin calisanlarin guvenligini artirmayi, sikayetlerin etkin sekilde ele alinmasini ve
toplumsal cinsiyete dayali risklerin dnlenmesini hedeflemektedir. Mekanizmanin isleyisi; seffaflik,
erigilebilirlik ve gizlilik ilkeleri dogrultusunda dlzenli olarak izlenecek ve ihtiya¢c halinde
glncellenecektir.

6.6 Sikayet Mekanizmasi Kanallari ve Toplum irtibat Gérevlisi (TiG) iletisim Bilgileri

Proje kapsaminda, tim i¢ ve disg paydaslarin kolay erigebilecegi, agik ve seffaf sikayet iletim
kanallari olusturulmustur. Projede ézel bir Toplum irtibat Gorevlisi (TiG) istihdam ediimeyecek
olup, sikayetlerin alinmasi, kaydedilmesi, yonlendiriimesi ve takibi, bu gérev icin belirlenmis olan
Sikayet Yonetim Temsilcisi tarafindan yuratulecektir.

Tablo 4: Sikayet Yénetimi Sorumlusu

Ad-Soyad iletisim Numarasi Gorev E-Posta
+90 212 886 55 77- IK Miidiri- Sikayet Deniz.Erdogan@erdoganlar.com

(329) Yonetim Temsilcisi

Deniz Erdogan Tanker

Sikayetlerin iletilebilecedi baglica iletisim kanallari asagida sunulmustur:
E-posta: info@erdoganlar.com, etik@erdoganlar.com

Sikayet/Oneri Kutulan: Tesis girisinde, personelin ve ziyaretgilerin kolayca erigebilecegi birden
fazla konuma yerlestirilmelidir.

Sikayet/Oneri Formlari: Kutularin yaninda temin edilebilecek sekilde fiziksel olarak sunulmalidir.

Yiiz yiize bildirim: ilgili birim yetkilileri aracihgiyla, randevu alinarak dogrudan sézlii bildirim
yapilabilir.

Telefon: +90 212 886 55 77-(329)

Tum bagvurular, gizlilik esasina uygun olarak igleme alinacak ve basvuru sahibinin tercih ettigi
iletisim kanali Gzerinden geri bildirim saglanacaktir.
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Tablo 5: Sikayet Giderme Mekanizmasi — Gérev Dagilimi ve Sorumluluklar

GOREV

SORUMLULUK

GENEL MUDUR .

Sikayet Giderme prosedurinin uygulanmasini saglamak
Prosediriin uygulanmasi icin gerekli kaynaklari saglamak
ve liderlik etmek

FABRIKA MUDURU .

Sikayet Giderme Prosedirinin onaylanmasi ve uygulama
icin gerekli kaynaklarin saglanmasi

Prosediriin uygulanmasi igin taraflarla koordinasyon
saglamak ve dis sikayetlerin ¢6zilmesini saglamak

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI .
SORUMLUSU

Toplanan sikayetlerin uygunlugunun ilk
degerlendiriimesinde SYT (Sikayet Yonetim Temsilcisi)'i
desteklemek

Calisanlarin, yerel halkin ve kurumlarin iSG ve sosyal
konularla ilgili sikayetlerine cevap saglamak

Yasalara, yonetmeliklere uygun olarak degerlendirme
yapmak

CEVRE YONETIM SORUMLUSU .

Toplanan sikayetlerin uygunlugunun ilk
degerlendiriimesinde SYT (Sikayet Yonetim Temsilcisi)'i
desteklemek

Calisanlarin, yerel halkin ve kurumlarin ¢gevre ve sosyal
konularla ilgili sikayetlerine cevap saglamak

Yasalara, yonetmeliklere uygun olarak degerlendirme
yapmak

SIKAYET YONETIM TEMSILCISI .
(SYT)

Sikayet Giderme Proseddriini uygulamak ve gelistirmek
Yasa ve yonetmeliklere uygun olarak degerlendirmek,-
Sikayet nedenlerini ve buna neden olan sosyal olaylari
arastirmak; zarar gorme, iste gecikme veya durmalar,
topluluklar arasindaki anlagsmazliklar vb.

Tam sikayetleri izlemek ve tim sikayetlerin ¢éziilmesini ve
kapatiimasini saglamak

Proseduriin uygulanmasi icin taraflarla koordinasyon
saglamak

Yoénetime aylik rapor dahil olmak Uzere gerekli tim calisan
sikayet raporlamalarini olugturmak

Sikayet ve rapor sonuglarini aylik ve yillik bazda takip
etmek
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7 KAYNAKLAR, ROLLER VE SORUMLULUKLAR

Erdoganlar Aliminyum A.S. bunyesinde yuritulecek paydas katihm faaliyetleri, sirketin mevcut
cevresel ve sosyal yonetim sistemi ile entegre sekilde tasarlanmistir. Bu faaliyetler hem insaat
hem de isletme slrecinde etkin bir sekilde surdirilmesi hedeflenen sosyal sorumluluk
gercevesinin ayrilmaz bir parcasi olacaktir.

Paydas katilim programinin genel yénetimi ve izlenmesi, Sikayet Yonetim Temsilcisi (SYT)
sorumlulugunda yduritilecek olup, SYT dogrudan Fabrika Mudiri ve gerektiginde Genel
Muddarlik ile koordinasyon halinde galisacaktir. Bu sayede, i¢ ve dis paydaslardan gelen geri
bildirimlerin hizh sekilde degerlendirildigi ve ¢bzum sureglerinin Ust dizey yonetimle egglidim
icinde yurataldagu bir yapi hedeflenmektedir.

Paydaslarla yUratilecek istisare ve bilgilendirme c¢alismalarinin uygulanmasinda goérev alacak
personelin, i¢ kaynaklardan atanmasi planlanmakta olup, ilgili kisiye/kisilere proje basinda SGM
isleyisi, gizlilik, toplumsal hassasiyetler, toplumsal cinsiyet esitligi, toplumsal cinsiyete duyarli
olusturulan sikayet mekanizmasi ve ilgili raporlama prosedurleri hakkinda gerekli egitimler
verilecektir.

Paydas geri bildirimleri ve sikayetler, olusturulacak sikayet veri tabani araciligiyla izlenecek,
taahhit edilen yanit sireleri ile alinan aksiyonlar sistematik olarak takip edilecek ve izleme
calismalari kapsaminda TKYB’ye dizenli olarak raporlanacaktir.

Yukleniciler ile yerel paydaslar arasindaki iligkiyi dlizenlemek adina, yuklenicilere topluluk
iliskileri, sikayet mekanizmasi ve toplumsal cinsiyet temelli hassasiyetler konularinda kisa
oryantasyon egitimleri verilmesi; bu kapsamda ytklenici temsilcilerinin Sikayet Yonetim Temsilcisi
(SYT) ile duzenli iletisimde olmasi saglanacaktir. Bu sayede yerel halkla saglikli iletisim
kurulmasi, toplumsal cinsiyet temelli olasi gerilimlerin énlenmesi ve kadin paydaslarin
mekanizmaya guvenle erigiminin saglanmasi hedeflenmektedir.
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8 IZLEME VE RAPORLAMA

Erdoganlar Aliminyum A.$. tarafindan yuritilecek paydas katilim faaliyetleri, proje suresince
yapilandiriimis bir izleme ve degerlendirme sistemi ile takip edilecektir. Paydas geri bildirimleri,
sikayetler ve oneriler, Sikayet Yonetim Temsilcisi tarafindan yonetilecek bir sikayet veri tabani
Uzerinden izlenecek ve analiz edilecektir. Bu sistem sayesinde, basvurularin alindidi tarihler, yanit
sureleri, alinan aksiyonlar ve sonuglar kayit altina alinarak performans gostergeleri
olusturulacaktir.

Toplanan veriler dogrultusunda, paydas katilim sdrecinin etkinligine dair bulgular, proje yonetimi
ile duzenli olarak paylasilacaktir.

Turkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi tarafindan hazirlanan Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plani
dogrultusunda, proje icin diizenli izleme faaliyetleri y(iriitiilecektir. insaat asamasinda yilda iki kez,
isletme déneminde ise yilda bir kez gerceklestirilecek bu izleme ¢alismalari kapsaminda; Paydas
Katilim Plan’'nin uygulanmasi, Sikayet Giderme Mekanizmasi ile Toplumsal Cinsiyet Duyarli
Sikayet Mekanizmasi'nin etkinligi ve erisilebilirligi degerlendirilecektir.

Proje etkilesimlerinin seffafligini saglamak amaciyla, kritik paydas gruplari (6rnegin yerel
muhtarlik, OSB vyetkilileri, galisan goérismeleri) ile izleme faaliyetlerinin gergeklestigi saha
ziyaretlerinde paydas gorusmeleri yapilacaktir. Bu gérusmelerde hem projenin ilerleyisi hem de
gelen sikayetlerin yénetimi hakkinda degerlendirmeler yapilacaktir. Toplumsal Cinsiyet Duyarli
Sikayet Mekanizmasi kapsaminda kadin calisanlar ve kadin paydaslarla yuritilecek
gorismelerden elde edilen geri bildirimler de ayrica dikkate alinacaktir. Elde edilecek bulgular
Isiginda, bu plan ile sikdyet mekanizmasinin glncel ihtiyaglara ve saha uygulamalarina
uyarlanmasi yoniinde yapici adimlar atilmasi hedeflenmektedir.
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9 Ekler
EK-1: Ornek Sikayet/Oneri Formu

KAYIT FORMU

Sikayet ve/veya Oneri Sahibinin Bilgileri (Kisisel bilgilerinizi paylasmak istemiyorsaniz liitfen bos
birakiniz. Isimsiz 6neri ve sikayetler de dikkate alinacaktir. Anonim bildirimlerde sikayet/6neri
sahibine geri doniis yapilamayacaktir.)

1-Bagvuru Sahibi

isim ve Soyisim:

Tarih:

Litfen sizinle nasil iletisim kurulmasini istediginizi belirtiniz:

[ Telefon:

1 E-posta:

1 Posta yoluyla, Adres:

O Tirkee

Tercih Ettiginiz iletisim Dili?
[] Diger

2-Basvuru Sebebi

[ Sikayet
[ istek/Talep
] Diger

3-Basvuruya Konu Olan Olayin Detaylan

Konu (Ne oldu? Nerede oldu? Kimin basina geldi? Sorunun sonucu nedir?)

Konuya iligkin Céziim Onerileriniz Varsa Liitfen Belirtiniz
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Konu Olayin Siklik Derecesi

[ Tek seferlik olay / sikayet (tarih.................. )

] Birden fazla defa olan (kag kere?............ )

[ Devam etmekte olan (su anda devam etmekte olan olay)

FORMUN BU KISMINI LUTFEN DOLDURMAYINIZ

4-Kayit ve Geri Bildirim Bilgileri

Kayit No:

Kaydin Alindigi Tarihi:

Kayit Altina Alan Kisi ve Birim:

Basvuruya Konu Olan Olay igin Alinacak Aksiyon:

5-Basvuruya Konu Olan Olayin Bildirim Sekli

L Yiz Yize

[ Sikayet/Oneri Kutusu
O Telefon

[ E-Posta

[ Diger (Ltfen belirtiniz)

6- ig / Dis Paydas Bilgisi

1 i¢ Paydas

[ Dis Paydas
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[ Anonim

7-Basvuruya Konu Olan Olayin Kapatilmasi

Alinan Aksiyon:

Basvuruya Konu Olan Olayi Kapatan Kisi ve Birim:

Tarih ve imza:
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EK-2: Ornek Sikayet/Oneri Kaydi

No Alinan tarih isim/Anonim Sikayet tiirii Siniflandirma Kisa agiklama Takipten Alinan Coziim tarihi Gelecekte
sorumlu kisi eylemler benzer
sikayetleri
onlemek igin
alinan eylem
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EK-3: Arsa Tahsis Belgesi

KIRKLARELI ORGANIZE SANAYI :
BOLGE MUDURLUGT
Sayi : 0SB212.100.09.01.68/ f &b
Konu : Kirklareli OSB 27.11.2020
Faaliyet Durumu.
T-C:

SANAYI VE TEKNOLOJ BAKANLIGI
Tesvik Uygulama ve Yabanc1 Scrmaye Genel Miidiirl{igi ne
Verilmek Uzere

ERDOGANLAR ALUMINYUM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI'NE
"Karklareli Organize Sanayi Bolgesi 8.Bulvar No:4
Kizilcikdere Kovil Mevkii 39160 Merkez / Kirklareli”

flgi: 20.11.2020 tarihli dilekgeniz.

ilzi dilekgeniz ile Bilgemizde yar alan 122 ada 2 no’lu sanayi parselinde yer aldigimiza
iligkin bir yazi talep edilmektedir,

Kurklareli, Merkez ilge, Kiziletkdere Kyl Diizyol Mevki, Kirklareli Organize Sanayi
Bilgesinde bulunan 122 ada 2 no’lu sanayi parseli; 27.11.2020 tarihinde im=zalanan “Arsa
Tahsis Stzlesmesi” ile (Kirklareli Organize Sanayi Bolgesi §.Bulvar No:4 Kizileikdere Kiyii
Mevkii 39160 Merkez / Kirklareli adresinde) ERDOGANLAR ALUMINYUM SANAYI VE
TICARET ANONIM SIRKETI. ne tahsis edilmigtir.

Bilgilerini arz'rica ederim,

[ -
Sebahattin DONMLe

KOSBE Midirlagi: korklureli Organize Sunayi Bolgesi Tel: +90 288 263 42 38 - Fax: +90 288 263 42 59
1 Cad, Mool Kazibokdere Kol Mevkii Merkee /R lareli E-posta: kigkireliosb s gmail com
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EK-4: Dig Paydas Gorusmesi- Kizilcikdere Mahalle Muhtari
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